BANQUE TRANSATLANTIQUE BELGIUM

BTB Mobile Banking

Premiere connexion

Pour des raisons de sécurité, nous vous recommandons vivement de taper directement le nom exact du site
www.banguetransatlantique.be dans la barre d’adresse pour accéder a vos comptes via le site web. Sauvegardez ce
site dans vos favoris.

Ne communiquez jamais votre code bancaire ou mot de passe par téléphone, e-mail, sms ou sur les réseaux
sociaux. BTB Mobile Banking ne vous les demandera jamais de cette facon.

Afin de vous inscrire, allez sur www.banguetransatlantiqgue.be et deux options s’offrent a vous —
ITSME et LUXTRUST MOBILE.

Cliquez sur « ITSME » si vous disposez d’'un smartphone et d’un lecteur de carte d’identité
ou cliguez sur « LUXTRUST MOBILE » si vous avez un compte luxtrust.

LLIXTIUST

Enabling a digital world

Prérequis ITSME (Si vous n'avez pas encore itsme) e

= Afin de se connecter sur I'application BTB Mobile Banking, vous devez activer ITSME sur votre smartphone avec
les 7 étapes suivantes :
.Z b 1. Téléchargez ITSME sur votre smartphone.
Google Play g P
@ - 2. Connectez-vous en ligne, sur votre ordinateur, et introduirez votre adresse email ainsi que
votre numéro de téléphone.
D o 3. Connectez-vous avec votre carte d’identité et lecteur.
Gl 4. Vous allez recevoir un code Token.
5. Saisissez votre numéro de téléphone, que vous avez saisi sur votre ordinateur et le
" token sur votre smartphone.
o D g
6. Saisissezle code a5 chiffres regu du 8836.
7. Choisissez votre code ITSME et confirmez-le.

Ouvrir I'application BTB et
s’identifier

BENCLE TRANSHTANTLE
BEGIM

Votre potentiel
estcapital

Touchez la carte pour l'ouvrir
-
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Nouvelles Partenaires Besoin d'aide?

S'AUTHENTIFIER

Ouvrir I'application ITSME et Confirmer l'identification via
s’identifier ITSME

Choisir ITSME dans les deux
options proposées

S'authentifier )

Pour des raisons de sécurité, vous devez vous
authentifier une premiere fois aupres de LuxTrust
ou bien auprés de itsme.

Sélectionnez un mode d'authentification
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IT'S ME
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LUXTRUST MOBILE

@ Confirmer

Info

Confirmer

AUTHENTICATE

TO: Banque Transatlantique Belgium
DATE: 14/10/2021 18:21

| Données d'identification partagées
. Nom

Refuser

Vérifiez bien les détails ci-dessus !

Cliquez sur "Refuser” si vous ne voulez pas
exécuter cette action

Composer le +32 du
smartphone utilisant I'app

Authentification ItsMe

usme o

Identifiez-vous

Nniméra de QQM

4XX XX XX XX

Se souvenir de mon numéro?

This website uses cookies to enhance your
browsing experience. More information.

Choisir le méme sigle que celui

indiqué sur I'application

‘ @ Confirmer

Info
Confirmer

Vérifiez et sélectionnez I'icone pour
continuer

Non valide?

Refuser

Décompte validation
authentification ‘itsme’
<

Authentification ItsMe (7]

usme fr v

Prouvez que c'est vous

Une action est en attente dans votre app
itsme® sur votre numéro de téléphone +32
474 I

Ouvrez-la et sélectionnez cette icone pour
continuer.

2:44 avant qu'il ne soit trop tard

Ce site web utilise des cookies pour optimiser votre
expérience de navigation. En savoir plus

Partager le numéro SSN sur
'application BTB

4 Authentification ItsMe @

Aucun BTB Web user n'est
actuellement associé a votre identité.
Veuillez communiquer votre SSN
0010001*5 votre
conseiller via le bouton ‘partager’ ci-

dessous afin de poursuivre la
connexion.

Partager OK

Envoi du SSN au banquier
par le biais de votre choix
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